
Klienti s dlouhodobou zkušeností v
péči o duševní zdraví aneb jaký je vliv

terapeutizované společnosti na
terapeutické a sociální služby

T K  K a l e i d o s k o p
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Naše TK
v s t u p  d o  T K
c c a  2 0  k l i e n t ů
r o l e  v  t ý m u
p r o g r a m  a  j e h o  s t r u k t u r a
k l i e n t s k é  f á z e  a  f u n k c e



R o s t e  o c h o t a  i n v e s t o v a t  d o  p é č e  o  d u š e v n í  z d r a v í
( p o j i š ť o v n y  i  j e d n o t l i v c i )
R o s t e  p o č e t  l i d í ,  k t e ř í  m a j í  z k u š e n o s t  s  u r č i t o u
f o r m o u  p é č e  o  d u š e v n í  z d r a v í
R o s t e  p o č e t  s l u ž e b ,  j a k o  a l t e r n a t i v  k  s o u č a s n é  p é č i
R o s t e  p o d í l  p o p u l a c e ,  k t e r á  s e  l a i c k y  i  o d b o r n ě
v ě n u j e  p é č i  o  d u š e v n í  z d r a v í
T e r a p e u t i c k é  k o m u n i t y  č a s t o  d l o u h o d o b ě  p r a c u j í  s
k l i e n t y  s e  z k u š e n o s t í  s  h o s p i t a l i z a c e m i  a  l ů ž k o v o u
p é č í

Společenský kontext

d a t a  v i z .  i R o z h l a s  -  J a n  B o č e k  a  s p o l . ;  Č A P



v í c e  ř í k a j í ,  c o  c h t ě j í  a  c o
n e c h t ě j í
t e r a p e u t i c k é  a l i b i
s n a z š í  c í l e n í
p s e u d o z n a l o s t  t e r a p i e
p o s t m o d e r n i s m u s  a  t é m a t a  s
n í m  s p o j e n á

Klienti a nároky



Terapeut sobě
C o  b u d e  k l i e n t  ř í k a t  o  m n ě ?
K l i e n t  n e ř í k á
p r a v d u / z p o c h y b ň u j i  h o
M u s í m e  t o  n ě j a k  z v l á d n o u t  ( a č
n e n í  z ř e j m é  c o ,  č i  j a k )
D e v a l v a c e  k o l e g ů
z a p o m í n á n í  n a  p r o c e s ,  k v ů l i
s u b j e k t i v i t ě  r e a l i t y
C h y c e n í  s e  d o  o m n i p o t e n t n í
p a s t i  t e r a p i e

t e r a p e u t  " z n á m ý "
t e r a p e u t ,  c o  m á  j m é n o
p o r o v n á v á n í  s e
n e n a p l n i t e l n é  c í l e
T E N  t e r a p e u t

1 .
2 .
3 .
4 .
5 .



Návaznost služeb
K o n k u r e n č n í  p r o s t ř e d í  –  n o v é  D B T  s l u ž b y

V ě t š í  p a l e t a  t e r a p e u t ů  o n l i n e / o f f l i n e  

Š i r š í  z á z e m í  p e e r ů  a  l i d í  s e  z k u š e n o s t í  

M e n š í  n á r o k  n a  s l u ž b u  -  n e m u s í m e  v z í t

v š e c h n y ,  s n í ž e n í  n á r o k u  n a  n í z k o p r a h o v o s t



Závěrečné otázky a stanoviska

M ě n í m e  p r o g r a m  v z h l e d e m  k
t e r a p e u t i c k y  z k u š e n ě j š í m
k l i e n t ů m ?

s t a t i s t i c k y  s t e j n ý  p o č e t
h o s p i t a l i z a c í

u č e n í  d o v e d n o s t í  p ř í m o  v s .
s k r z e  t e r a p i i

STANOV ISKA OTÁZKY

C o  d ě l á m e  p r o  k o n k u r e n c e s c h o p n o s t
o r g a n i z a c e ?

J a k o u  p o d p o r u  p o t ř e b u j e
t ý m ?

 v í c e  k l i e n t ů  " z  o b o r u "

v y š š í  e t i c k é  n á r o k y  v e d o u  k
s t a n d a r d i z a c i  a
" n o r m o v o s t i "  s l u ž e b

p ř e s t á v á m e  " z a c h r a ň o v a t "
k l i e n t y



Děkujeme


